
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SCUOLA SECONDARIA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
QUESTIONARI ALUNNI 

52/60 
 
 

1. Valuta quanto condividi queste affermazioni: 
 
Vengo volentieri a scuola 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Collaboro a mantenere puliti gli spazi 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

4%

35%

46%

15%

Niente

Poco

Molto

Moltissimo

4%

31%

48%

17%

Niente

Poco

Molto

Moltissimo



 
Il clima della mia classe è sereno 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

I compagni mi aiutano quando sono in difficoltà 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

11%

36%

35%

18%

Niente

Poco

Molto

Moltissimo

4%

30%

30%

36% Niente

Poco

Molto

Moltissimo



Posso chiedere aiuto ai miei insegnanti quando ho un problema 
personale 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Posso chiedere aiuto ai miei insegnanti quando non capisco un 
argomento 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
I criteri di valutazione sono chiari 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

11%

26%

31%

30%

2%

Niente

Poco

Molto

Moltissimo

Ness. Risposta

0% 11%

37%

52%

Niente

Poco

Molto

Moltissimo

7%

11%

65%

17%

Niente

Poco

Molto

Moltissimo



 
 
Mi vengono comunicati i risultati raggiunti 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ritengo di essere valutato in modo giusto 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5%

22%

51%

22%

Niente

Poco

Molto

Moltissimo

2%
15%

55%

28%

Niente

Poco

Molto

Moltissimo



 
 
2 Al termine dell’anno scolastico penso di aver acquisito: 
una conoscenza dei contenuti nelle discipline: 
 
Italiano 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Matematica 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

0%

24%

56%

20%

Niente

Poco

Molto

Moltissimo

4%

24%

37%

35% Niente

Poco

Molto

Moltissimo



 
 
Lingue 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Educazioni ( Tecnologia-Arte-Motoria-Musica) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Un metodo di lavoro produttivo 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2%

24%

49%

25%

Niente

Poco

Molto

Moltissimo

0% 9%

54%

37% Niente

Poco

Molto

Moltissimo

2%

17%

56%

25%

Niente

Poco

Molto

Moltissimo



 
 
3 Al termine del triennio ritengo che la scuola: 
 
abbia risposto alle mie esigenze e ai miei bisogni 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sia stata un punto di riferimento 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Abbia valorizzato le mie potenzialità e le mie abilità 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4%

46%46%

4%

Niente

Poco

Molto

Moltissimo

13%

29%

50%

8%

Niente

Poco

Molto

Moltissimo

4%

24%

40%

28%

4%

Niente

Poco

Molto

Moltissimo

Ness. Risposta



 
 
 
Abbia contribuito alla mia maturazione personale 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
4 Indica un’iniziativa della scuola che ti abbia aiutato ad 
affrontare più volentieri lo studio delle discipline: 
• Laboratorio di volontariato 
• Progetto Lions 
• Corsi post-scuola 
• L’aiuto dei professori 
• Laboratori 
• Libri di testo semplici 
• Lavori di gruppo 
• Lavori al computer 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

0%
17%

53%

30%

Niente

Poco

Molto

Moltissimo



 
5 Indica alcune proposte per migliorare la qualità del servizio 
scolastico 
• Maggiore pulizia degli spazi scolastici 
• Ridipingere le pareti 
• Maggiore utilizzo della lavagna durante le lezioni 
• Meno compiti 
• Ricreazione più lunga 
• Più laboratori 
• Spiegazioni più chiare 
• Ristrutturazione della palestra 
• Armadietti scolastici nei corridoi 
• Laboratorio di grammatica 
• Riparazione delle finestre e delle serrande 
• Arredi scolastici nuovi 
• Più uscite didattiche 
• Più lavori di gruppo 
• Professori più disponibili al dialogo 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Questionari genitori 
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Uso degli spazi 
 
1a Ritiene che nella scuola ci sia un buon utilizzo delle strutture 
e degli spazi disponibili? 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

     2 a Ritiene che gli spazi scolastici siano puliti? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

      
 
 
 
 
 

6%

42%52%

Molto

Abbastanza

Poco

4%

53%

43% Molto

Abbastanza

Poco



3 a E’ soddisfatto del servizio mensa? 
 
 
     
 
 
 
 
 
 

 
B Clima e atmosfera 
 
Ritiene che 
1b Suo/a figlio/a venga volentieri a scuola? 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

17%

44%

39%
Molto

Abbastanza

Poco

36%

56%

8%

Molto

Abbastanza

Poco



  2 b Gli alunni comunichino apertamente con i docenti? 
 
 
 
 
 
 
 

3 b Questa scuola sia aperta e disponibile ad esperienze innovative 
e alle iniziative proposte dal territorio? 

 
 
 
 
 
 
 
 

C Attività didattica formativa 
Ritiene che 
1c attività integrative ed extracurriculari, viaggi di istruzione siano 
efficaci e graditi a suo/a figlio/a? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

24%

62%

14%

Molto

Abbastanza

Poco

25%

48%

27%

Molto

Abbastanza

Poco

56%

40%

4%

Molto

Abbastanza

Poco



 
2c gli insegnanti nei Consigli di Classe forniscano indicazioni   
chiare? 

 
 
 
 
 
 
 
 

3c la quantità di compiti a casa sia equilibrata? 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

4c nelle decisioni della scuola il punto di vista dei genitori sia 
tenuto in considerazione? 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

29%

59%

12%

Molto

Abbastanza

Poco

25%

46%

29%

Molto

Abbastanza

Poco

15%

43%

38%

4%

Molto

Abbastanza

Poco

Ness. Risposta



 
D Comunicazione 
1d Conosce le linee guida del POF? 

 
 
 
 
 
 
 

2d Condivide le norme del Regolamento Scolastico? 
 
 
 
 
 
 
 

Ritiene che 
3d la Scuola presenti in modo chiaro le sue attività? 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

13%

45%

34%

8%

Molto

Abbastanza

Poco

Ness. Risposta

31%

54%

13%
2%

Molto

Abbastanza

Poco

Ness. Risposta

29%

48%

19%

4%

Molto

Abbastanza

Poco

Ness. Risposta



 
4d la comunicazione tra docenti e famiglie sia efficace? 

 
 
 
 
 
 
 

5d il modo con cui la Scuola comunica sia efficace? 
 
 
 
 
 
 
 
 

6d la Segreteria offra un servizio efficiente? 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

31%

42%

27%

0%

Molto

Abbastanza

Poco

Ness. Risposta

25%

44%

29%

2%

Molto

Abbastanza

Poco

Ness. Risposta

13%

58%

27%

2%

Molto

Abbastanza

Poco

Ness. Risposta



 
 
7d il Dirigente Scolastico si dimostri disponibile alle richieste 
della comunità scolastica? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

8d il Dirigente Scolastico si impegni nel garantire un’efficiente 
organizzazione? 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

37%

48%

13%
2%

Molto

Abbastanza

Poco

Ness. Risposta

45%

40%

13%
2%

Molto

Abbastanza

Poco

Ness. Risposta



 
E Solo per i genitori di III media 
Ritiene che l’Istituto fornisca agli studenti: 
1e un buon livello  di preparazione generale e di maturazione 
personale 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
2e proficua metodologia di lavoro 

 
 
 
 
 
 
 
 

3e capacità di interazione e cooperazione con gli altri 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

26%

53%

21%

Molto

Abbastanza

Poco

21%

47%

32%

Molto

Abbastanza

Poco

17%

55%

28%

Molto

Abbastanza

Poco



 
Eventuali proposte: 
• Maggiore comunicazione con sito web aggiornato ed 

interattivo e tramite e-mail 
• Sviluppo artistico dei ragazzi 
• Meno compiti a casa 
• Organizzare meglio gli incontri scuola-famiglia 
• Programmi più approfonditi 
• Maggiori spiegazioni delle lezioni 
• Migliorare la relazione con i ragazzi 
• Particolare attenzione alle competenze degli esperti esterni 
• Maggiore pulizia degli spazi scolastici 
• Ristrutturazione della palestra della secondaria 
• Spazio ricreativo più attrezzato ed adeguato 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Questionari docenti 
24/31 

 
1. Come ti sembra il “clima” generale del nostro Istituto? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. Considerando l’organizzazione scolastica, esprimi una 
valutazione di maggiore/minore efficacia per ciascun 
elemento del sistema (da – maggiore efficacia a 0- minore 
efficacia) 

 
Dirigente Scolastico 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
Vicario 

2%

17%

11%

9%

11%4%
9%

7%

4%

15%

2%
9%

Stimolante

Sereno

Collaborativo

Aperto

Vivace

Costruttivo

Attivo

Demotivante

Conflittuale

Non collaborativo

Chiuso

Apatico

4%0%4%
4%

38%

50%

0%

0

1

2

3

4

5

Ness. Risposta



 
 
 
 
 
 
 
 
 

Collaboratori 
 
 
 
 
 
 
 
 

Funzioni Strumentali 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

0%0%0%0%

33%

67%

0%

0

1

2

3

4

5

Ness. Risposta

0%4% 4%

25%

17%

29%

21% 0

1

2

3

4

5

Ness. Risposta

4%0%
8%

8%

34%
21%

25% 0

1

2

3

4

5

Ness. Risposta



Commissioni 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Collegio Docenti 
 
 
 
 
 
 
 

 
Consigli di Classe 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

0%4%
8%

17%

33%

17%

21% 0

1

2

3

4

5

Ness. Risposta

8%0%

13%

33%

33%

13% 0% 0

1

2

3

4

5

Ness. Risposta

0%4%
8%

38%

21%

21%

8%
0

1

2

3

4

5

Ness. Risposta



 
Direttore Servizi Amministrativi 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Personale di Segreteria 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Personale ausiliario (bidelli) 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

0%0% 8%

13%

29%29%

21% 0

1

2

3

4

5

Ness. Risposta

0%4%0%

25%

33%

25%

13%
0

1

2

3

4

5

Ness. Risposta

8%
4%

17%

21%
13%

33%

4%
0

1

2

3

4

5

Ness. Risposta



Impresa Multiservizi 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mensa 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. Pensi che le risorse e le strutture dell’Istituto siano adeguate a 
garantire un buon livello di qualità del servizio? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

13%

17%

25%8%

8%

8%

21% 0

1

2

3

4

5

Ness. Risposta

0% 8%

8%

29%

17%

38%

0% 0

1

2

3

4

5

Ness.Risposta

26%

70%

4%

Sì

No

Ness. Risposta



4. Se No, quali ti sembrano gli aspetti più carenti? 
 
Spazi 

 
 
 
 
 
 
 
 

Sussidi 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Risorse economiche 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

19%

19%

21%

16%

14%

11%

Aule

Laboratori

Palestre

Spazi Esterni

Arredi

Spazi igienici

7%

15%

11%

19%15%

22%

11%
Mat. Informatico

Mat. Cartaceo

Strum. Scientif ici

Sussidi didattici

Sussidi audiovisivi

Giochi didattici

Mat. Facile consumo

15%

19%

8%38%

12%

8%

Finanziamenti standard

Finanziamenti ai progetti

Finanziamenti esterni

Incentivi al personale

Retribuzione straord. Ore

eccedenti

Altro



5. Pensi che le risorse del nostro Istituto siano utilizzate in 
modo proficuo e trasparente? 

 
 
 
 
 
 
 
 
6. Se No, hai proposte da fare? 
Nessuna proposta 
7. Come valuti l’intervento degli esperti esterni? 
Sportello di ascolto 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

83%

17%

Sì

No

0%0%

60%

40%
Insuff iciente

Sufficiente

Buono

Ottimo



8. Pensi sia possibile migliorare il livello di efficacia del 
sistema scolastico del nostro Istituto? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
9. Hai proposte da fare? 

• Riunioni più frequenti e prove comuni di valutazione 
• Maggiore investimento sulla formazione continua 
• Attivare sportello di ascolto per i docenti 
• Incentivare gli insegnanti in base al numero di classi e al 

numero degli insegnanti 
• Attivare corsi di aggiornamento sulla didattica 
• Migliorare le aule, incrementare i laboratori, facilitare 

l’uso degli strumenti scientifici 
• Provvedimenti disciplinari più seri 

83%

17%

Sì

No


